
THE COMPTROLLER OENERAL 
O F  T H E  U N I T E D  8 T A T E S  
W A S H I N G T O N ,  O . C .  2 0 5 4 8  

FILE: B-2 1 5 8  4 1 DATE: March U, 1985 

MATTER OF: Electro-Methods, I n c .  

DIOEST: 

1. When spa re  p a r t s  a r e  c r i t i c a l  to  t h e  s a f e  and  
e f f e c t i v e  o p e r a t i o n  o f  a n  a i r c r a f t  e n g i n e  and  
t h e  s p e c i f i c a t i o n s  c a l l  f o r  precise t o o l i n g  
and m a c h i n i n g ,  t h e  r e g u l a t i o n s  w h i c h  s t a t e  
t h a t  s u c h  p a r t s  g e n e r a l l y  s h o u l d  b e  p r o c u r e d  
o n l y  from s o u r c e s  t h a t  h a v e  s a t i s f a c t o r i l y  
m a n u f a c t u r e d  o r  f u r n i s h e d  t h e m  i n  t h e  p a s t  
are a p p l i c a b l e .  T h u s ,  a n  a g e n c y  may re ject  
a s  t e c h n i c a l l y  u n a c c e p t a b l e  a n  o f f e r  w h i c h  
does n o t  d e m o n s t r a t e  t h a t  t h e  o f f e r o r  
q u a l i f i e s  a s  a n  a p p r o v e d  s o u r c e  for t h e  p a r t  
and  t h e  o f f e r o r  a d m i t s  i t s  e x p e r i e n c e  is  
l i m i t e d  t o  t h e  m a n u f a c t u r e  of s i m i l a r  pa r t s .  

2. A g e n c y ' s  r e j e c t i o n  o f  a small  b u s i n e s s  o f t e r  
a s  t e c h n i c a l l y  u n a c c e p t a b l e  n e e d  n o t  be 
referred t o  t h e  Small  B u s i n e s s  A d m i n i s t r a -  
t i o n ,  s i n c e ,  i n  r e j e c t i n g  t h e  o f f e r ,  t h e  
a g e n c y  h a s  n o t  reached t h e  q u e s t i o n  o f  t h e  
o f f e r o r ' s  r e s p o n s i b i l i t y .  

3. P r o t e s t  a g a i n s t  r e q u i r e m e n t  t h a t  a f i r m  
o f f e r i n g  e n g i n e  spare p a r t  be a p p r o v e d  b y  
t h e  e n g i n e  m a n u f a c t u r e r  b e c a u s e  t h e  manu- 
f a c t u r e r  r e f u s e s  t o  do  b u s i n e s s  w i t h  t h e  
spare p a r t s  f i r m  r e l a t e s  to  a d i s p u t e  b e t w e e n  
p r i v a t e  p a r t i e s  w h i c h  GAO w i l l  n o t  c o n s i d e r  
u n d e r  i ts  pro tes t  f u n c t i o n .  

E l e c t r o - M e t h o d s ,  I n c .  ( E M I ) ,  a small  b u s i n e s s ,  p r o t e s t s  
t h e  p r o c u r i n g  a c t i v i t y ' s  r e f u s a l  to  a p p r o v e  E M 1  a s  a n  a l t e r -  
n a t e  s o u r c e  f o r  p a r t  number 4041374 ,  a n  a i r  seal  f o r  t h e  F 1 4  
e n g i n e  m a n u f a c t u r e d  b y  P r a t t  & W h i t n e y  ( P r a t t ) ,  u n d e r  
request f o r  proposals (RFP) No. F41608-84-R-7400, i s s u e d  b y  
t h e  S a n  A n t o n i o  A i r  L o g i s t i c s  C e n t e r ,  K e l l y  A i r  Force Base, 
T e x a s  ( A i r  Force).  
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W e  d e n y  t h e  p r o t e s t  i n  p a r t  and  d i s m i s s  i t  i n  p a r t .  

The  A i r  Force p u b l i s h e d  a n o t i c e  of t h e  r e q u i r e m e n t  i n  
t h e  Commerce B u s i n e s s  D a i l y  ( C B D ) .  The CBD n o t i c e  l i s t e d  
three a p p r o v e d  s o u r c e s  fo r  t h e  p a r t  i n  a d d i t i o n  t o  P r a t t .  
EM1 s u b m i t t e d  a n  u n s o l i c i t e d  o f f e r  i n  r e s p o n s e  t o  t h e  RFP. 
By separate  l e t t e r ,  E M 1  r e q u e s t e d  t h a t  i t  be q u a l i f i e d  a s  a n  
a l t e r n a t e  a p p r o v e d  s o u r c e  f o r  t h e  p a r t  p r i m a r i l y  o n  t h e  
g r o u n d s  t h a t  i t  had m a n u f a c t u r e d  s imi l a r  p a r t s  f o r  t h e  A i r  
Force, Oklahoma C i t y  A i r  L o g i s t i c s  C e n t e r .  E M 1  s u b m i t t e d  a 
d a t a  package w i t h  i t s  a p p r o v a l  r e q u e s t .  The  A i r  Force 
d e t e r m i n e d  t h a t  s i m i l a r i t y  o f  t h e  p a r t  m a n u f a c t u r e d  b y  EM1 
t o  t h e  o n e  s o l i c i t e d  was n o t  a c c e p t a b l e  e v i d e n c e  o f  EMI's 
c a p a b i l i t y  t o  p r o d u c e  t h e  p a r t  u n d e r  t h i s  s o l i c i t a t i o n .  T h e  
A i r  Force s t a t ed  t h a t  t h e  a i r  sea l  had c r i t i c a l  l i f e  charac- 
t e r i s t i c  r e q u i r e m e n t s ,  t h a t  i s ,  features  w h i c h  m u s t  be manu- 
f a c t u r e d  t o  precise s t a n d a r d s  i n  a p rec i se  way to  p r o v i d e  a 
p a r t  a c c e p t a b l e  f o r  u s e  i n  t h e  P r a t t  e n g i n e .  The A i r  Force 
s t a t e d  t h a t ,  a s  a t e c h n i c a l l y  r e s t r i c t ed  p a r t ,  t h e  i t e m  
c o u l d  be p r o c u r e d  o n l y  f r o m  s o u r c e s  t h a t  h a v e  q u a l i f i e d  
t h e i r  p a r t s  i n  t h e  e n g i n e  i n  w h i c h  t h e  p a r t  i s  t o  b e  u s e d .  

EM1 c o n t e n d s  t h a t  t h e  A i r  Force d e t e r m i n a t i o n  t h a t  EM1 
does n o t  q u a l i f y  a s  a n  a p p r o v e d  s o u r c e  l a c k e d  a r e a s o n a b l e  
bas i s .  I n  a d d i t i o n ,  E M 1  c o n t e n d s  t h a t  t h e  A i r  Force re jec-  
t i o n  o f  EMI's o f f e r  c o n s t i t u t e d  a n e g a t i v e  r e s p o n s i b i l i t y  
d e t e r m i n a t i o n  w h i c h  s h o u l d  h a v e  b e e n  r e f e r r e d  t o  t h e  S m a l l  
B u s i n e s s  A d m i n i s t r a t i o n  ( S B A )  u n d e r  t h e  S B A ' s  c e r t i f i c a t e  of 
c o m p e t e n c y  ( C O C )  p r o c e d u r e s .  F i n a l l y ,  E M 1  s t a t e s  t h a t  t h e  
A i r  Force i n  i t s  l e t t e r  r e j e c t i n g  EMI's o f f e r  i m p r o p e r l y  is  
r e q u i r i n g  EM1 t o  o b t a i n  s o u r c e  a p p r o v a l  f r o m  P r a t t .  EM1 
asserts t h a t  t h i s  r e q u i r e m e n t  i s  u n d u l y  r e s t r i c t i v e  of com- 
p e t i t i o n  s i n c e  P r a t t  r e f u s e s  to  w o r k  w i t h  EM1 and  t h e  A i r  
Force h a s  t h e  d a t a  n e c e s s a r y  t o  d e t e r m i n e  i f  EM1 c a n  
m a n u f a c t u r e  t h e  p a r t .  

The  a i r  seal  p r o c u r e m e n t  is b e i n g  c o n d u c t e d  u n d e r  a 
res t r ic ted  method code based o n  t h e  A i r  Force d e t e r m i n a t i o n  
t h a t  t h e r e  is i n s u f f i c i e n t  d a t a  to  p e r m i t  a f o r m a l l y  adve r -  
t i s e d  c o m p e t i t i v e  p r o c u r e m e n t .  T h e  s o l i c i t a t i o n  a d v i s e d  
o f f e r o r s  t h a t ,  t o  be c o n s i d e r e d  fo r  award ,  t h e y  m u s t  (1)  b e  
a n  a p p r o v e d  s o u r c e ;  ( 2 )  s u b m i t  e v i d e n c e  of h a v i n g  s a t i s f a c -  
t o r i l y  s u p p l i e d  t h e  r e q u i r e d  p a r t  d i r e c t l y  to  t h e  g o v e r n m e n t  
o r  to  t h e  p r i m e  e q u i p m e n t  m a n u f a c t u r e r ;  o r  ( 3 )  s u b m i t  o t h e r  
d o c u m e n t a t i o n  s u c h  a s  e n g i n e e r i n g  d a t a  and  q u a l i t y  a s s u r a n c e  
p r o c e d u r e s  t h a t  would  a l low t h e  A i r  Force t o  d e t e r m i n e  t h e  
a c c e p t a b i l i t y  of t h e  p a r t  o f f e r e d .  



S - 2 1 5 d  4 1 3 

W e  h a v e  h e l d  t h a t ,  w h e r e  a s?are p a r t  is c r i t i c a l  t o  
t h e  o p e r a t i o n  o f  a i r c r a f t ,  r e g u l a t i o n s  r e q u i r i n g  a c q u i s i t i o n  
from a n  a p p r o v e d  s o u r c e ,  see t h e  D e f e n s e  A c q u i s i t i o n  
R e g u l a t i o n  ( D A R ) ,  S 1-313,eprinted i n  3 2  C . F . R .  p t s .  1-39 
( 1 9 8 4 ) ,  and  D e p a r t m e n t  of D e f e n s e  S u p p l e m e n t  t o  t h e  F e d e r a l  
A c a u i s i t i o n  R e Q u l a t i o n  ( F A R ) ,  4 8  C.F.R.  S 217.7203 ( 1 9 8 4 1 ,  
a r i  a p p l i c a b l e :  P a c i f i c  S k y  S u p p l y ,  I n c , ,  B-215189 _.._ e t  a l . ,  
J a n .  1 8 ,  1 9 8 5 ,  6 4  Comp. Gen. - , 85-1 C,P.D.  11 53. 

T h e  p u r p o s e  o f  t h e  r e g u l a t i o n  is to  e n s u r e  " s a f e ,  
d e p e n d a b l e ,  a n d  e f f e c t i v e  o p e r a t i o n  o f  e q u i p m e n t , "  a s  w e l l  
a s  t h e  " r e q u i s i t e  r e l i a b i l i t y  and  c h a n g e a b i l i t y  of p a r t s . "  
I t  t h e r e f o r e  p e r m i t s  c o m p o n e n t  p a r t  p r o c u r e m e n t s  on a 
r e s t r i c t e d  b a s i s  when f u l l y  a d e q u a t e  d a t a ,  t es t  r e s u l t s ,  and  
q u a l i t y  a s s u r a n c e  p r o c e d u r e s  a re  n o t  a v a i l a b l e  or when t h e  
g o v e r n m e n t  l a c k s  t h e  r i g h t  t o  u s e  s u c h  i n f o r m a t i o n  fo r  p ro -  
c u r e m e n t  p u r p o s e s .  I n  s u c h  cases,  DAR, § 1 - 3 1 3 ( c )  and  48 
C.F.R. S 217 .7203  s t a t e ,  t h e  p a r t s  g e n e r a l l y  s h o u l d  be 
p r o c u r e d  o n l y  f rom s o u r c e s  t h a t  h a v e  s a t i s f a c t o r i l y  
m a n u f a c t u r e d  o r  f u r n i s h e d  them i n  t h e  pas t .  Each 
r e g u l a t i o n  c o n c l u d e s :  

"The  e x a c t i n g  p e r f o r m a n c e  r e q u i r e m e n t s  of 
s p e c i a l l y  d e s i g n e d  m i l i t a r y  e q u i p m e n t  may 
demand t h a t  p a r t s  be c l o s e l y  c o n t r o l l e d  and  
h a v e  p r o v e n  c a p a b i l i t i e s  o f  precise i n t e g r a -  
t i o n  w i t h  t h e  s y s t e m  i n  w h i c h  t h e y  operate,  
t o  a degree t h a t  p r e c l u d e s  t h e  u s e  o f  e v e n  
a p p a r e n t l y  i d e n t i c a l  p a r t s  from new s o u r c e s ,  
s i n c e  t h e  f u n c t i o n i n g  o f  t h e  w h o l e  may d e p e n d  
upon l a t e n t  charac te r i s t ics  o f  each p a r t  
w h i c h  a r e  n o t  d e f i n i t e l y  known." 

Here, t h e  A i r  F o r c e  h a s  d e t e r m i n e d  t h a t  t h e  a i r  seal  is  
a t e c h n i c a l l y  res t r ic ted  p a r t  u n d e r  t h e  r e g u l a t i o n s ,  and  
t h u s  t h e  p r o c u r i n g  o f  t h i s  p a r t  i s  l i m i t e d  to  s o u r c e s  t h a t  
h a v e  q u a l i f i e d  t h e i r  p a r t s  i n  t h e  e n g i n e  i n  w h i c h  t h e  p a r t  
is  to  be u s e d .  I n  t h i s  c o n n e c t i o n ,  t h e  A i r  F o r c e  s t a t e s  
t h a t  t h e  sea l  i s  " v e r y  c r i t i c a l  a n d  h a s  numerous  c r i t i c a l  
l i f e  c h a r a c t e r i s t i c s  ( C L C ) "  w h i c h  are  f e a t u r e s  t h a t  m u s t  be 
m a n u f a c t u r e d  p r o p e r l y  s i n c e  these C L C s  a f f e c t  t h e  l i f e  o f  
t h e  p a r t  a n d  u l t i m a t e l y  t h e  safe  o p e r a t i o n  o f  t h e  e n g i n e .  
EM1 s u b m i t t e d  e v i d e n c e  to  t h e  A i r  Force and  t o  t h i s  O f f i c e  
w h i c h  i t  b e l i e v e s  was s u f f i c i e n t  t o  show i ts  p r o d u c t ' s  
a c c e p t a b i l i t y  a n d  w h i c h  s p e c i f i c a l l y  a c k n o w l e d g e d  t h e  need  
to  meet t h e  CLC q u a l i t y  a s s u r a n c e  r e q u i r e m e n t s  e s t a b l i s h e d  
by  P r a t t .  However ,  EM1 a l s o  c o n c e d e s  t h a t  i t  h a s  n o t  
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m a n u f a c t u r e d  t h e  s o l i c i t e d  p a r t  p r e v i o u s l y  o r  m e t  t h e  
r e q u i r e d  q u a l i t y  a s s u r a n c e  r e q u i r e m e n t s .  Here, t h e  A i r  
Force made a t e c h n i c a l  d e t e r m i n a t i o n  t h a t  t h e  p r o d u c t  m u s t  
be  t e s t e d  f o r  u s e  i n  t h e  e n g i n e  f o r  w h i c h  i t  is made a n d  
t h a t  n e i t h e r  t h e  d a t a  s u b m i t t e d  by  EM1 n o r  t h e  f a c t  t h a t  EM1 
had made s i m i l a r  i t e m s  was s u f f i c i e n t  t o  q u a l i f y  EM1 a s  a n  
a p p r o v e d  source. A c c o r d i n g l y ,  i n  our  v i e w ,  t h e  A i r  Force 
r e j e c t i o n  o f  E M I ' s  o f f e r  was r e a s o n a b l e .  

EM1 c o n t e n d s  t h a t  t h e  A i r  Force s h o u l d  h a v e  r e f e r r e d  
i t s  d e t e r m i n a t i o n  t h a t  E M 1  was n o t  a q u a l i f i e d  s o u r c e  t o  t h e  
SBA. The  S m a l l  B u s i n e s s  A c t ,  a s  amended,  15 U.S.C. 
S 6 3 7 ( b ) ( 7 ) ( A )  ( 1 9 8 2 ) ,  r e q u i r e s  a c o n t r a c t i n g  o f f i c e r ' s  
f i n d i n g  t h a t  a small  b u s i n e s s  is n o t  r e s p o n s i b l e  t o  be 
r e f e r r e d  t o  t h e  S B A ,  w h i c h  w i l l  c o n c l u s i v e l y  r e s o l v e  t h e  
mat ter  by i s s u i n g  o r  r e f u s i n g  t o  i s s u e  a COC. 
C r e d i t  Corp.,  B-209193, Mar. 15 ,  1 9 8 3 ,  83-1 C.P.D. 11 257. 

S k y l i n e  

I n  P a c i f i c  S k y  S u p p l y ,  I n c . ,  s u p r a ,  i n  s imi l a r  
c i r c u m s t a n c e s ,  w e  c o n c l u d e d  t h a t ,  when a c o n t r a c t i n g  o f f i c e r  
d e t e r m i n e s  t h a t  a n  o f f e r  i s  t e c h n i c a l l y  u n a c c e p t a b l e ,  t h e  
q u e s t i o n  o f  r e s p o n s i b i l i t y  is n o t  i n v o l v e d  a n d  t h e r e f o r e  t h e  
A c t  d o e s  n o t  a p p l y .  
B-214110, Apr.  2 5 ,  1 9 8 4 ,  84-1 C.P.D. 11 479 ( r e f e r r a l  is n o t  
r e q u i r e d  when a b i d  i s  p r o p e r l y  r e j e c t e d  a s  n o n r e s p o n s i v e ) ;  
Advanced E l e c t r o m a q n e t i c s ,  I n c . ,  B-208271, A p r .  5 ,  1 9 8 3 ,  
83-1 C.P.D. 11 360 ( a  f i n d i n g  of t e c h n i c a l  u n a c c e p t a b i l i t y  
n e e d  n o t  be  r e f e r r e d  t o  S B A ) .  A c c o r d i n g l y ,  t h e  A i r  Force 's  
d e t e r m i n a t i o n  h e r e  t h a t  E M 1  c o u l d  n o t  b e  a p p r o v e d  a s  a n  
a l t e r n a t e  source was n o t  r e q u i r e d  t o  b e  r e f e r r e d  t o  SBA, 
s i n c e  t h e  A i r  Force n e v e r  r e a c h e d  t h e  q u e s t i o n  o f  t h e  f i r m ' s  
respons i b l  i t y  . 

- S e e  Rogar M a n u f a c t u r i n g  COrp.,  

F i n a l l y ,  E M 1  a r g u e s  t h a t  i t  is " imposs ib l e"  t o  o b t a i n  
s o u r c e  a p p r o v a l  f r o m  P r a t t  a n d  t h u s  t h e  A i r  Force 's  pro- 
c e d u r e  r e q u i r i n g  s u c h  a p p r o v a l  is u n d u l y  r e s t r i c t i v e  of com- 
p e t i t i o n .  A c c o r d i n g  t o  E M I ,  P r a t t  r e f u s e s  to  d o  b u s i n e s s  
w i t h  EM1 a n d  w i l l  o n l y  a p p r o v e  s o u r c e s  w i t h  w h i c h  i t  h a s  a 
s u b c o n t r a c t o r  r e l a t i o n s h i p .  C u r r e n t l y ,  E M 1  is i n v o l v e d  i n  
l i t i g a t i o n  t o  o b t a i n  c e r t a i n  P r a t t  spare p a r t  t e c h n i c a l  d a t a  
f r o m  t h e  Navy. P r a t t  i s  a c o d e f e n d a n t  w i t h  t h e  Navy. 

A s  n o t e d  p r e v i o u s l y ,  w e  h a v e  f o u n d  l e g a l l y  u n o b j e c t i o n -  
a b l e  t h e  r e s t r i c t i v e  me thod  o f  a c q u i s i t i o n  p r o c e d u r e  f o l -  
lowed h e r e  w h i c h  p r o v i d e s ,  among o t h e r  t h i n g s ,  t h a t ,  w h e r e  
t h e  A i r  Force d o e s  n o t  h a v e  d a t a  s u f f i c i e n t  t o  a p p r o v e  a 
s o u r c e ,  t h e  o f f e r o r  m u s t  m a k e  a r r a n g e m e n t s  f o r  q u a l i f i c a t i o n  
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w i t h  t h e  o r i g i n a l  e n g i n e  m a n u f a c t u r e r .  W e  v i e w  E M I ' s  
p a r t i c u l a r  p roblem,  i t s  i n a b i l i t y  to  o b t a i n  P r a t t ' s  a p p r o v a l  
d u e  t o  i t s  i n a b i l i t y  to  d e v e l o p  a b u s i n e s s  r e l a t i o n s h i p  w i t h  
P r a t t ,  a s  a matter b e t w e e n  p r i v a t e  p a r t i e s  w h i c h  c a n n o t  b e  
a d j u d i c a t e d  b y  t h i s  O f f i c e .  - See C3, I n c . ,  €3-211900, 
Dee. 3 0 ,  1983,  84-1 C.P.D.  11 4 4 ,  where  w e  h e l d  t h a t  a 
protest  t h a t  t h e  b r a n d  name m a n u f a c t u r e r  o f  c o m p u t e r  
e q u i p m e n t  s p e c i f i e d  i n  t h e  s o l i c i t a t i o n  created a 
s o l e - s o u r c e  p r o c u r e m e n t  b y  r e f u s i n g  to f u r n i s h  s u c h  
e q u i p m e n t  to  t h e  protester  re la ted t o  a mat te r  w h i c h  w e  
would  n o t  c o n s i d e r  u n d e r  o u r  p ro tes t  f u n c t i o n .  W e  do  n o t e  
i n  t h i s  c o n n e c t i o n  t h a t ,  a l t h o u g h  €MI has b e e n  u n a b l e  t o  
reach a n  u n d e r s t a n d i n g  w i t h  P r a t t ,  P r a t t  h a s  a p p r o v e d  t h r e e  
s o u r c e s  a n d  c o m p e t i t i o n  was o b t a i n e d  u n d e r  t h i s  p r o c u r e m e n t .  

T h e  protest  i s  d e n i e d  i n  p a r t  a n d  d i s m i s s e d  i n  p a r t .  

H a r r y  R. Van C l e v e  
G e n e r a l  C o u n s e l  




